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Додаток 3
НД 09-20/1

Форма для оформлення скарги (рекомендована)

1. Відомості про скаржника
Прізвище/організація______________________________________________________________
Адреса __________________________________________________________________________
Поштовий індекс, місто ____________________________________________________________
Країна____________________________________________________________________________
Номер телефону __________________________________________________________________
Номер факсу _____________________________________________________________________
E-mail___________________________________________________________________________
Відомості про особу, що діє за дорученням скаржника (якщо застосовне)
________________________________________________________________________________
Контактна особа (якщо відмінна від означеної вище)
________________________________________________________________________________

2. Опис продукції (послуги)
Реєстраційний номер продукції/послуги/замовлення (якщо відомий) _____________________
Опис ___________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

3. Проблема, яка виникла
Дата виникнення _________________________________________________________________
Опис ___________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

4. Запропонований скаржником спосіб задоволення скарги 

|_|   так   |_|   ні
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

5. Дата, підпис

Дата ___________________________ Підпис ___________________________________________


6. Додатки
Перелік доданих документів
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

